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1 Premessa

Scopo di questo documento & la descrizione del funzionamento, all’interno di Sistema F Platinum dalla

versione 7.6.0, della gestione della celiachia dematerializzata nella regione puglia.

2 Gestione pratiche celiachia regione puglia

2.1 Gestione Pratiche

La nuova procedura per la celiachia permette ora la gestione delle pratiche dematerializzate dei

buoni erogate tramite il sistema della regione puglia EDOTTO.

Il sistema permette di richiamare il tetto di spesa residuo del paziente attraverso il codice fiscale.

Per accedere alla procedura di gestione della celiachia occorre, dalla schermata di vendita, selezionare il tipo

di esenzione relativo alle vendite per Celiaci (ALIl) e poi cliccare sul pulsante di Gestione Pratiche Celiaci.

" File Modifica Visualizza Archivi Programmi Accessori Strumenti Parametri Prezzomedio Opzioni Finestra Help

RE=EAS IHE = === i 0 S=0#
o QI | o= 3]

Si accede quindi alla schermata di gestione delle pratiche di celiachia, come da immagine seguente:

B Sistema F Platinum Top - Ver. £.5.3 =) ]
Pratiche - Principale Funzionalita - Strumenti Flussi & Skampe - 6 = -
I > TE = = asL: Skato chiusura: | Tutt
B g s & §) G moen s b e
A - B Distretta : Cod, Paziente: Tipologia Pratica: | Tutti -
Esci Aggiunta Aggiungi Modifica Passaggio | Aggiungi Cancella | gnng 2017 2 | Applica
Rapida Pratica Pratica in vendita | Prodotto Prodokbo Fitro ~ Tetta Spesa
Pringii, =) Fratiche 2 Prodotti Bl Filtro Data | Filtri B! “isualizza
PRATICHE
| ~| | Cerca Pulisci
Seleziona Cod Paz Progressiva Pratica | Progressiva Yendita  Cod | Referenze Valore Residuo ASL  Distretta | Cliente Barcode | Anno Mese | Fascia | CodReg CodR
- I o I I - [ T2 N
% Z8106/2017 10:49 CTTMRNODLSGAMSQ 0 0 Cel z 103,83 [001186,23) 102 Hon Assorista 2017
% 79/06/2017 09:35 CTTMRNOOLSSADED 0 0 Cel 3 103,83 [I8568) 102 Hon Assoriato 7 s 160
7 281062017 07:07 CTTMRNOOLSSAD48Q 0 o Ccel o 104,03 [0,00) 102 Mo Assoriata 7 08 160
v 28/06/2017 18:50 CTTMRNOOLSSAD48Q 0 1 cel @ ao,00 (63,83 0 Hon Assocista 7 0s 160
TotaleiS05,52 | Totale: 365,38
< >
Agaiungl Prodotto: i3 scaricata in Wendita: D Modificabile in grigliat D R
Tetto Paziente 103,83
Descrizione Codice EAN MinSan Qka Iva Prezzo Dosagg\o Gluting T
ot Prodott 11,19
SCHAR BTSC CHOCO CHIP 200G 925491716 0N Tot.Pezd) 3
SCHAR BAGUETTES 350G 920000876 1 10 4,99 [ MNurnero Prafiche 1
Tot. Residuc 92,64
TOTALI MENSILI PAZIENTE  TOTALL
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Per aggiungere una nuova pratica occorre cliccare sull’icona Aggiunta Rapida %%, conseguentemente si

aprira la schermata seguente, dove occorrera leggere il codice fiscale per far inserire successivamente il pin

al cliente.
Data Pratica [25/06/2017 11:45 = Richiedi
<F5>

Codice Fiscale |CTTMRNO0L56A04BQ

Credito residuo 0,00
Codice PIN |
4
Salva pratica Chiudi
<F4= <F8>

Il sistema ci restituisce il credito residuo spendibile dal cliente.

Cliccare quindi su Salva Pratica.

=~ Sistema F Platinum Top - Yer. 7.5.3

Data Pratica [29/06/2017 11:45 =] Richiedi
<F5>

Codice Fiscale |

CTTMRNOOL56A048Q
Credito residuo 96,04

Salva pratica Chiudi
<F4: <F8>

I

| P SIS PR PSP PRSI PRy PR

Nella schermata seguente, su Aggiungi Prodotto leggere il codice a barre dei prodotti da consegnare e

verificare il residuo di spesa del paziente.

www.csfsistemi.it
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m Top - Yer. 7.5.3 ¥ ===
Pratiche - Principale | Funzionalita - Strumenti Flussi & Stampe - B o=

E’ |¥ @ @ @ @ @ Mese: |06 -Gugno || [ abo chiusuras | Tutte &
Distretta | I:l Cnd‘Paz\Entazl:l Tipologia Pratica: | Tutti ] | tese chisura: l:|
‘ Esci ”Aggunta Aggiung Maodifica Passaggio | Aggiungi Cancella || anna 2017 |2 H
e‘\

Applica
Rapida  Pratica Pratica invendita | Prodotto Prodotto ‘ Filtra Tmnﬁpasa:l:l Ainno chiusura: l:|

s Pratiche ) s ) Filtri a3
Princi... s @) Prodotti s Floobata . 3 o
PRATICHE

[ || | cerca || Pulisci

Datalra

Progressivo Pratica Progressivo Vendita Referenze Distretto Cliente

Barcode

™= 29/06/2017 10:50 CTTMRROOLSEAC480) O 3 103,33 Mo #ssociato 2017 06 180
™ 29/06/2017 10:49 CTTMRNOOLSEAC48% 0 0 Cel 2 103,33 Man Assodiste 17 06 180
™ 29/06/2017 0935 CTTMRROOLSEA4ER) 0 0 el 3 103,33 Mon Associate 017 06 180
™= 29/06/2017 0707 CTTMROOLS6A0480) O 0 cel a 104,03 Mo Associata 2017 06 160
™ 28/06/2017 13:50 CTTMRHOOLSEA4ETY 0 1 Cel a 20,00 0 Nan Assodiate 017 06 180
| Tatale:601,56 Totale:368,38 |
Ll £ | o]
DETTAGLIO PRODOTTL TOTALI MENSILI PAZIENTE
T @m D -
Tetto Paziente 96,04
| Descrizione | MinSan | Gta |Iva__ Prezza _ Dosaggio  Ghtine e
(el e Tot. Prodott 0
Tot. Pezai 0
MNurmero Pratiche
Tot. Residi 95,04
|| ToTaLt MENsIL PaziENTE TOTALL
Totale:601,56 Totale:365,38
il i |
DETTAGLIO PRODOTTI || TOTALT MENSILI PAZIENTE
Agaiungi Prodotto: |\ Gié scaricato in Vendita: D Madific skile in griglia: D |H| -—
Tetto Paziente 95,04
| Descrizions Codice EAN MinSan = Tot. Prodott 11J99
913156550 Tot Pezzil 3
920000876 Mumero Pratiche
| || ToTaL MensILLPAZIENTE [ToTALL
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Se si vuole eliminare un prodotto, per esempio se si sta superando si il tetto di spesa, e possibile farlo, come
riportato nella schermata seguente:

Selezionare il prodotto e cliccare poi sul tasto Cancella Prodotto, per toglierlo dalla pratica

ki Sistema F Platinum Top - Yer. 7.5.3 ¥ -8 %

Pratiche - Principale Funzionalita - Strumenti Flussi & Stampe . @ ==

i y = <<= = AsL Skatg chiusura: | Tutt
E‘ {g =% E.% W =5 Plese: |06 - Giugno Ak chilsura: | Tutte hd
h > Distretto : Cod. Paziente: Tipologia Pratica: | Tutti v
Esci Aggiunta Aggiungi Modifica Passaggio | Aggiurli Cancella | finng 2017 = || Applica
Rapida Pratica  Pratica in vendita | Prodott Prodotto Fitro  Tetto Spesa
Pringii,. =) Pratiche: 3 Prodof 1 Filtro Data 3 Filkri € Wisualizza
PRATICHE
v || Cerca | | Pulsci
Seleziona | Datacra Cod Paz Progressivo Pratica | Progressivo Vendits | Cod  Refersnze  valore Residuo ASL | Distretts | Cliente Barcode | Anno | Mese  Fascia | CodReg | CodR
v 29/06/2017 10:50 CTTMRHOOLSGA048Q 0 0 Cel 3 103,83 82,64 102 Mo Assaciata 2007 06 160
v 29/06/2017 10:49 CTTMRMOOLSEA04E0 0 0 Cel 2 102 Mon Associato 017 06 180
% 23005/2017 0135 CTTMRMOOLSGA045 0 0 el 3 102 Mo Assocista o7 06 160
v 29/06/2017 07:07 CTTMRMOOLSEA04ED) O 0 Cel o 102 Mon Associato 017 06 180
v 28/08/2017 18:50 CTTMRMOOLSEA04E] 0 1 el g 1m0 Mon Associata 7 06 160
Totale:601,56 Totale:368,36
< = >
DETTAGLIC PRODOTTI
Aggiungi Prodotto; Gi3 scaricata in Wendita: I:‘ Modificabile in griglhia: D —
Tetto Paziente 965,04
Lie: Codice EAN HinSan Gta  Iva |Prezzo  Dosaggio | Glutine T
ot, Prodoti 11,99
SCHARE e 913156550 1 10 3,95 oo Tot. Pezd| 3
SCHAR BRGUETTES 350G 920000676 1 10 4,99 oe MNurnero Prafiche 1

Tot. Residuo 84,05

Il Totale Residuo verra aggiornato.

Si pud anche aggiungere un prodotto in questa fase.

Se si supera il tetto di spesa, si pud comunicare al cliente e, se d’accordo, la procedura emettera uno
scontrino fiscale con I'importo da pagare come differenza.

Terminata la lettura dei prodotti e, sicuri di non dover fare piu modifiche, passare i prodotti in

vendita tramite il pulsante Passaggio in vendita.

i Sistema F Platinum Top - Yer. 7.5.3
Pratiche - Principale Funzionalita g Flussi e Stampe
f 3 = Al :
Ej W b @ Mese: |06 - Giugno | v D
b Distretto ; Cod, Paziente: Tipologia Prakica: | Tutti
Esci Aggiunta Aggiungi Modifids Passaggio || #ogiunai Cancella || anna : 2017 (2 Applica
Rapida  Prakica Praticdg in vendita | #frodotto Prodotto Filtra ~ Tetto Spesa:
PrimGie. 2| Pratiche Prodotti all Filtra Data 2 Filkri il
PRATICHE
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Confermare le due domande una volta sicuri,

CHIUSURA PRATICA CLIENTE

| Lapratica che si sta passando in vendita vuole considerarsi
" definitivamente CHIUSA per leventuale Fattura del mese in corso ¢

=1

Mo |

Il passaggio dei prodokti in vendita comportera la chiusura della
finestra Gestione Pratiche, E' sicuro di voler procedere?

i

=1

Mo |

istema F Platinum Top - Ver. 7.5.3 - [Vendita]

M Fle Modfics Visuslizza Archivi Programmi Accessorl Strumenti Parametri Prezzomedio Opzioni Finestra  Help

BINSusEALIJIEL @
e WY - | BRI OB [T

Weebee WesCare
1IN

B&E

@ 5 = (o] §#

J

Autorizzate senza Quota (INT)

P

NV I

=

Pr. |Ric. wend. | 5 Descrizione @ | GE GM. | Clas. Mota |OQuota| Ticket | Prezzo | Pzwen |ka | Sconto % Scta Importo Ord
hh ASQ SCHAR BISC CIOCCOLINI 150G 1 0 0 O 0,10 01| 10 0,00 0,00 =
e SCHAR BAGUETTES 350G 1 0 0 O 0,10 010 10 0.00 0,00
2H SCHAR BISC FROLL+20% 240G 1 0 0 O 0.10 010f 10 0.00 0.00 —

L
Ordinare il prodotto
4
«
i
=
Imp. Sconte [Imp. Vendita [Tot. pezzi [Imp. Fam. Lib+S5H | Cod. Fise
0,00 (0,00%) 000 3 0,00 CTTMRNOOL56A0480

~Operatore : server

# Irfo | Pas v | @ Nota B Dai| Lot | Aegate | Frezao Medio 5 | Anomalie DEM |

0,00

‘Frezznmedln

0.00{Tuoprezzo: ‘ 000D, I]"%Ind

ket | 000 quowm [ 0000 Ton ssu|

Chiudi Ricetta
[F11]

Prodatta :SCHAR BISC FROLL+20% 240G

Gruppo : Alimerti senza glutine

Codice 925339661

Sconto € ZE'
sl

Codice 55M : Reg Naz Sez 2 Alim senza ghut Scelta scontring

Ditta prod. : DR.SCHAR SPA Diniego Spese

Sanitarie Cliente 0 0 0 i
Scontring II' € rf =
Taot. pezzi Tot.vend.prec. Imp. versato

Cliccando su Chiudi Vendita [F12] verranno scaricate le giacenze e sara emesso lo scontrino per differenza

| [

In caso di superamento del tetto di spesa.

La procedura chiede di nuovo il pin del cliente e si aprira la schermata seguente,

Stampa riepilogo acquisto

160114C00000644

x|

Transazione num.

|2_ copie

Importo comunicato 46,96

Vedi Anomalie Stampa
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Cliccare su Stampa per stampare la copia da consegnare al cliente.

La funzione Vedi anomalie permette di evidenziare i prodotti che il sistema EDOTTO riterra, in fase di
trasmissione, non rimborsabili.

Per poter vedere tutte le vendite di celiachia fatte ad un cliente, selezionare il mese da verificare,

leggere il codice fiscale e cliccare su Cerca.

Sistema F Platinum Top - Yer. 7.5.3 b

A A
Pratiche - Principale Funzionalits - Strumenti Flussi & Stampe . @ =
E‘ W e F‘P‘ “j @ @ Mese Stato chiusura: | Tutte v
Diskretto Cod, Paziente: Tipologia Pratica: | Tutki ~
Esci Aggiunta Aggiungi Modifica Passaggio | Aggiungl Cancella | anno 2017 | | Applica
Rapida Pratica Pratica invendita | Prodotto Prodotto “ | Filro Tetto Spesa:
Pringi.. | Fratiche . Prodothiu | Filtro Data ) Filtri visualizza

CTTMRNODLEEA4E0)] Puliscl
Cod Paz Progressiva Pratica | Progressivo Vendita  Cod | Referenze Yalore Residuo AsL Distretto Barcode Anna Mese  Fascia CodReg  Cod
- TE ] SIHENIL AT m- ---
v 29/06/2017 10:50 CTTMRNOOLSBAD4E0 O 0 Cel 3 103,83 _ Hon Associato 2017
v 29062017 10:49 CTTMRNDOLSEAO4EQ O 0 Cel 2 103,83 102 Mon Associata 017 06 160
v 20/06/2017 0935 CTTMRNOOLSEA04EQ O o Ccel 3 103,83 _ Hon Associats 2007 06 160
v 28/06/2017 0707 CTTMRNOOLSEAG4EQ O 0 Cel o 104,03 0,00 102 Hon Associate 2007 08 160
v 26/06/2017 16:50 CTTMRNOOLSEA04EQ O 1 cel a a0,00 (65,83 0 Hon Associate 2007 08 160

Selezionando la consegna interessata la procedura ci fara vedere i prodotti consegnati, la data, I'ora del ritiro,
I'importo.
Se il cliente ci chiede una stampa con i prodotti consegnati nel mese si puo fare sempre dalla schermata

precedente, inserire la ASL interessata (in questo caso 102), poi Flussi e Stampe.

:E‘ Eﬁ et F""/ '@ﬂ? ﬁ @ Mese: |06 - Gugno | & ""T5L=

=; Sistema F Platinum Top - ¥Yer. 7.5.3

Pratiche - Principale Funzionalita - Strumenti

Distretto : Coc
Esci Aggiunta Aggiungi Modifica Passaggio | Aggiungi Cancella | anng e 2017 |2 | Applica
Rapida Pratica Pratica inwendita  Prodotto Prodokbo Filtro  TEtto Spesa:
Bingl. )| Pratiche s||. Prodotti 3yl Filtro Data 3yl Filkri
PRATICHE

Cliccare su Mensile Cliente.

Sistema F Platinum Top - Yer. 7.5.3

Pratiche - Principale Funzionalita - Strumenti Flussi & Stampe

28 B [N 5 5yF\m s :

Flusso  Passaggio Pass, in Fattura Fatbura per IvA epilogo  Riepilogo  Retti

Pratiche inFattura  Analitico = & Distretto ensile  Mensile IVa
Flussi ||| Stampa
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sistemi

C5F SISTEMI UTENTE 40199995 Data: gioved 29 giugno 2017
Repart:
Inditizzo: V1A CIAVATTING, snc
Citta AMAG
Partitalva: 01699380603 Cod Fiscak:
0169355060300000 Cod.Farm: 00583
CODICE CTTMRNOOL Cliente Non associato MESE : 06 2017
PAZIENTE : S6A0480
ASL: DISTRETTO: O COD. REG.:
Raggruppati per IVA Qta Speso
cel I¥A10 20 3341

DATA 28/06/2017 18:50:00

Dettaglio Prodotti

Ministeriale Prodotto Cod.EAN ‘ I¥A | Qta | Prz Yend | Dosaggio
901224776 SCHAR BISC CIOC 150G 10 10,01 150
06616545 SCHAR BISC FROLLIMT 2005 10 10,01 200
913156550 SCHAR BISC CIOCCOLINI 150G 10 10,01 150
920799311 SCHAR BISCOT GRAM RISWZ00G 10 10,01 200
926242823 SCHAR BISC FROLLINI OS300G 10 10,01 300
927125599 SCHAR BISC FROLLINI 300G 10 10,01 300
27125601 SCHAR BISCOT GRAM RISY300G 10 10,01 300
927125601 SCHAR BISCOT GRAM RISV300G 10 13,08 300
927125601 SCHAR BISCOT GRAM RISW300G 10 13,08 300
01224776 SCHAR BISC CIOC 150G 10 13,40 150
913156550 SCHAR BISC CIOCCOLINI 150G 10 13,95 150
925491716 SCHAR BISC CHOCO CHIP 200G 10 12,80 200
925491716 SCHAR BISC CHOCO CHIP 200G 10 1280 200
925491716 SCHAR BISC CHOCO CHIP 200G 10 12,80 200
901224776 SCHAR BISC CIOC 150G 10 13,40 150
920000576 SCHAR BAGUETTES 350G 10 14,99 350
925491716 SCHAR BISC CHOCO CHIP 200G 1m0 1 2,80 200
913156550 SCHAR BISC CIOCCOLINI 150G 10 10,10 150
920000876 SCHAR BAGLIETTES 350G 10 10,10 350
925399661 SCHAR BISC FROLL+20% 240G 10 10,10 240
Prodotti: 20 20 33,41
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2.2 Nuovo Proxy CSF

Con la versione Celiachia Puglia e stata rilasciata una nuova versione del proxy solamente relativa a questo
tipo di servizio.
L'intento sara quello di sostituirlo anche a quello utilizzato per la ricetta dematerializzata.

2.2.1 Configurazione

Dopo il passaggio della revisione portarsi nei Parametri Generali — Celiachia Dematerializzata

B sistema F Platinum Top - ¥er. 7.6.0 (=] 3]

Parametri generali a 6 = .

.
N .
Esci @estione

paramekri
\Sistema | Gestions paramstri |

-5 Generale
¢ bl Aukenticazione

El-{ ) Messaggistica Generale |.°.Itr-: I
Lo Posta elettronica ) )
¥4 Flussi di posta Tipo gestione ID-Progetto EDOTTO j
L[ sms Codice identificativa |

-5 Tariffazione .
+ DCR Eletkronica S tesersls I
Ry Servizio Farmanalisi URL Ihttps:,l',l'edotto.aslle.rsr.rupar.puglia.it

EI'"T';:: \ﬁ'e-ndita Secondi attesa risposte I 0 3:
T anticipati

,’ Sospesi Certificato WS Iedotto.aslle.rsr.rupar.puglia.it.crt j
| Prenotati

Marne Certificato ‘WS |edotto.aslle.rsr.rupar.puglia.it

{3 Mumerazione DEM Certificato Client |keystare_sistema-F-platinum_AD1 19096, pFx |
% Ordini da Web
[_]I,_’ Iride Mome Certificato Client ISISTEMA—F—PLATINUM

[l Elimina Code
----- ks Cloudfarma
----- 'F‘.‘ Multiscadenze
& Segnalazioni Sonare
[—]---.-j Periferiche

':E Starnparnki
{3 Ricetta dematerializzata
----- 730 Spese Sanitarie
----- Care@Home
----- “| Fastlane

I Ep Celiachia dematerizlizzata Salva |

|Pr0nt0 |Operat0re: Operatorel | Terminale: FARM4232 |C0d.Farm.: OE5as |C0d.F0rm: 0.0.0 |12,|'D?,|'2Dl? |14:26

Da premettere che ogni farmacia dovra necessariamente utilizzare un suo certificato Client per le
comunicazioni con il sistema EDOTTO.
La gestione dei certificati ha una scadenza annuale (come da comunicazione Exprivia).

| valori URL, Certificato WS, Nome Certificato WS, Certificato Client e Nome Certificato Client verranno
impostati automaticamente a seconda della provincia di appartenenza della farmacia o negozio.

L'impostazione dei valori Codice identificativo e C.F. responsabile sara cura della farmacia / negozio.
ATTENZIONE: Per quanto riguarda i negozi il Codice identificativo deve essere preceduto dal codice 9044

Il valore di URL proxy verra impostato automaticamente per le farmacie, utilizzando lo stesso della gestione
della ricetta dematerializzata, i negozi dovranno impostarlo manualmente.
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Il valore relativo al numero di porta utilizzata per la comunicazione TCP/IP, dovra NECESSARIAMENTE essere
diverso da quello impostato per la ricetta dematerializzata (default 1111).

ESistema F Platinum Top - ¥er. 7.6.0 =] 3]

Parametri generali = 8 - .

.
y .
Esci Gestione

patarneti
\Sistema | Gestione parametri |

= Generale
: o Butenticazione

E Messaggistica | Generale  Altro |
- Posta elettronica
|s=_ Flussi di posta LRL prozy |192. 16g.1.2:1111
g sms
¥ Ruclo [r1s0o0z15

= Tariffazione

-4 DCR Elettronica

-k Servizio Farmanalisi

Wendita

-3 Anticipati

| Sospesi

| Prenotati

= i

- Mumerazions DEM

ﬁ Ordini da Weh

i Iride

& Elimina Code

-l CloudFarma

‘F“ Multiscadenze

&' Seqgnalazioni Sonore

Ehi5p Periferiche

":2 Starnpanti

{3 Ricetta dematerializzata
730 Spese Sanikarie

({y Care@Home

- , FastLane

@y Celiachia dematerializzata Salva
|Prnntn |Operatnra: Operatorel |Terminale: FaRM4Z32 ‘Cnd.Farm.: 05588 |Cnd.Fnrm: 0.0.0 |12m?;2m? |14:26

Quando tutti i parametri sono stati impostati, riavviando I'applicazione Sistema F sulla macchina dove e
presente la VPN, verra avviato automaticamente anche il nuovo Proxy.

= Sistema F - TCP Prony Server |;|i-

EdottoCeliachia x| +

Impostazioni
Mome servizio | EdattoCeliachia
File DLL CSFE dotioCeliachiaw'S. dil

Indirizzo [P | 192.168.1.127 - Scheda desktop IntellR] PRO/1000 M T Porta TCP | 1111

Log eccezioni

< >

Passwnldl:l Confermal:l [ isibile 30 5 Timeout [sec.]

| pulsanti Start e Stop permetteranno di avviare o fermare il servizio.
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an

L 2 Tirmeout [zec.]
Il valore di timeout *

attesa e inibizione alle modifiche.

permette alla finestra di mettersi, dopo il timeout, nello stato di

Per riattivarla basta fare un click sulla stessa

= Sistema F - TCP Proxy Server |;|i-

EdottoCeliachia X | +

Log eccezioni

www.csfsistemi.it Pag. 11di11

Questo documento é di carattere riservato ed e destinato esclusivamente a chi specificamente autorizzato dalla CSF Sistemi. L'accesso, la divulgazione, la copia o
la diffusione sono vietate a chiunque altro ai sensi delle normative vigenti e possono costituire una violazione penale.



