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1 Premessa 

Dalla release 7.7.0 è stata introdotta la possibilità di inserire delle causali di sconto personalizzate che si 

aggiungono a quelle presenti nel programma, che definiamo di sistema. 

Grazie a questa modalità qualunque sconto viene tracciato e gli sconti applicati dagli operatori richiedono di 

scegliere la causale. 

N.B. I prezzi impostati su DDT e fatture non sono tracciati come sconto operatore. 

Al fine di valutare l’entità degli sconti applicati dagli operatori e la motivazione degli stessi è stata realizzata 

una specifica maschera di gestione ed analisi. 

2 Impostazione della modalità di gestione sconti con causale 

Dalla revisione 7.7.0 vengono sempre tracciati gli sconti di sistema e quelli fatti manualmente dagli operatori 

a prescindere dalla configurazione descritta di seguito. 

Il sistema, senza alcuna configurazione, traccia gli sconti manuali come Sconto Operatore senza distinguere 

la motivazione dello sconto. 

Se si desidera la gestione di ulteriori causali personalizzate dalla farmacia queste devono essere inserite in 

Configurazioni > Parametri generali… > alla voce Causali Sconti. 
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Non abilitando questa gestione, il modulo consente in ogni modo di seguire gli sconti di sistema effettuati. 

Impostando il flag Gestione Causali Sconto il gestionale chiederà di scegliere la causale dall’elenco presente 

nella lista. Si possono aggiungere numerose causali premendo aggiungi ed inserendo la Descrizione nel 

pannello di dettaglio e premendo Salva nel pannello laterale destro. 

Per salvare l’impostazione del flag 

Gestione Causali Sconto deve 

essere confermata la scelta 

premendo il Salva in basso (quello 

evidenziato di viola nell’immagine 

sopra). 

In vendita, cliccando sulla 

percentuale Sconto nella maschera 

di inserimento, apparirà anche la maschera di impostazione della percentuale di sconto con la scelta delle 

causali. In tale modalità la selezione della causale è obbligatoria. 
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3 Analisi degli sconti applicati 

A facilitare la lettura della scontistica avvenuta in farmacia, c’è l’evidenza data alla percentuale di sconto 

rispetto all’importo di vendita e la possibilità di un riscontro immediato di chi opera oltre la politica interna 

di gestione sconti. 

Infatti nelle nuove Elaborazioni 

Venduto, nel menù Altre Elaborazioni 

si accede a questo nuovo modulo 

Gestione Causali Sconto. 

Il modulo si apre sulla panoramica giornaliera offrendo per operatore lo sconto attuato, la percentuale di 

questo sull’importo complessivo di vendita e la causale dello sconto, se di sistema o manuale. 

Per sconti di sistema si intendono: 

 Sconto Archivio 

 Sconto Fidelity 

 Sconto Arrotondamento 

 Sconto Operatore 

Per sconti manuali si intendono: 

 Sconto Fissi Scelta Vendita 

 Sconto Manuale 

 Sconti impostati per le causali personalizzate 

La prospettiva non è solo di dettaglio ma anche a livello di causale ed offre: 

 Sconti operati sul solo prodotto 

 Sconti operati sulla vendita complessiva, quindi lo sconto effettuato in cassa 

 Situazione sconti, un riepilogo giornaliero dello sconto complessivo raggruppato per causali 

  

Le elaborazioni possono essere filtrate per: 

 Data 

 Ora 

 Causale 

 Operatore 

 Tipologia di sconto: Manuale o Sistema 

 Percentuale di sconto impostata come soglia per la visualizzazione dei dati  

Nel menu Strumenti oltre alle funzionalità per la gestione della griglia, si ha la possibilità di stampa ed 

esportazione dell’elaborazione selezionata. 


