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Ordine a Rappresentante

1.1

Ordine al rappresentante

Le nuove release dalla versione 6.7.0 si aggiornano acquistando nuove funzionalita e nuovi
importantissimi moduli....

Particolare rilievo assume Ordine al rappresentante, valore aggiunto al Sistema F
Platinum per una piu chiara e semplificata gestione degli ordini.

I modulo permette di valutare le condizioni poste dal rappresentante e constatare
'opportunita di guadagno che queste implicano.

Le nuove interfacce e funzionalita garantiscono un chiaro riepilogo delle commissioni in corso
e le ditte coinvolte.

| dati sfruttano la struttura della nuova griglia che si rivela oltremodo flessibile e dinamica per
una gestione dell'informazione piu aderente alle esigenze del farmacista.

Pannello d’'accesso

Il pannello d’'accesso presenta una chiara e utile riepilogazione delle commissioni che il
farmacista ha effettuato al rappresentante.

L’archivio permette di visualizzare:

¢ la quantita complessiva degli ordini effettuati nel tempo, con la rispettiva percentuale
corrispondente alle commissioni effettuate

¢ |le prime cinque ditte con maggior fatturato d’acquisto, indicato tra parentesi.
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Ordine al rappresentante 5

Commissioni

2 in archivio

20 pezzi complessivi
20 pezzi ordinati (100,00%)
0 pezzi omaggio (0,00%)
prime 5 ditte

SCHAR SRL. (€. 59,50)
PLADA SRL

Ringraziamenti

Vo
Siringrazia per lndispensabile collabarazione )/, FarmaFacile

[Pronta Qperatore: Terminale; LENQYQ-3000C | Cod.Farm; 4951 | CodForm; 39,1.1 [ 28j03/2011 | 12,08
Wistart| | @ (@ |[ principale - Ordine ar. | B |[oes e 2 [$9@

1.2 Menu' di servizio

La nuova versione del Sistema F Platinum, cosi come il modulo Fidelity Net, si avvicina
allutente, offrendo un menu di servizio arricchito di nuove funzionalita.

# Principale - Ordine al rappresentante - Sistema FPlatinur Top - Ver, 6.7.0

PEow s

Esd | Conrissoni Aggioria Margre
rephge | ining
Slema srchii Strumerti

Barra dei menu

Sulla barra dei menu, in alto a destra, sono individuabili le tre icone che lo costituiscono:

¥ Extend/Minimize the ribbon

25 Help

=T CSF

e Extend/Minimize the ribbon permette di estendere o ridurre il ribbon del menu
principale.
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1.3

| menu a tendina della precedente versione sono stati sostituiti infatti con i ribbonlso] introdotti
dalla Microsoft con Office 2007, poiché in tal modo si unisce lintuitivita della toolbar al menu a
tendina, unificando le due interfacce.

| tasti del ribbon facilitano I'accesso alle diverse funzionalita, grazie a una descrizione
aggiuntiva e a una grafica di immediata comprensibilita.

Il ribbon dell'interfaccia in questione ha un unico ribbon tabls1), ossia Principalel s

Principales
& A 5
7 ' =)
Esci Carmissioni Aggiorna || Margine
tiepilogo rninirmo
Siskema Archivi Strumenti
Ribbon Base

| tasti di accesso alle funzioni sono divisi per funzionalita, facilitando l'individuazione degli
stessi e l'operativita dell’'utente.

e Help sirivela uno strumento essenziale per supportare I'attivita dell'utente.

Tale funzionalita rende contestualmente disponibile una guida relativa alla sezione del
programma in cui si sta operando.

e CSF si presenta quale ulteriore supporto allutenza, agevolando i contatti con la casa
produttrice e il personale addetto allassistenza per il programma.

I menu consente I'accesso a:
Sito di CSF

Sito di Sistema F Platinum

Email all'assistenza

Link alla pagina dei contatti telefonici e fax

Menu' principale

I menu principale si compone di tre voci essenziali, che permettono di orientarsi nel reperire
I comandi distinti funzionalmente:

e Sistemal 71

o Archivil o1

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



Ordine al rappresentante 7

e Strumenti[13)

Frincipale
L& 2 5
E=ci Caormissioni Aggiorna || Margine
tiepilogo rninirno
Siskemna Birchivi Strumenti

Menu principale

1.3.1 Tab Principale

Il tab Principale racchiude i gruppi di seguito elencati:

Principale

BT RS

Esci Commissioni Aggiorna || Margine
tiepilogo rninirmo

Siskema Archivi Strumenti

Menu principale
e Sistemal 71
e Archivil o7

e Strumenti[13

1.3.1.1 Sistema

Il gruppo Sistema contiene la sola funzionalita per uscire dallinterfaccia.

kb

E=ci

Siskema

Gruppo di Sistema

Esci permette di uscire dall'interfaccia in cui si trova l'utente.

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



8 Ordine a Rappresentante

1.3.1.2 Strumenti

Il gruppo Strumenti presenta al momento una sola funzionalita per la gestione degli ordini e
supporto all'utente nellamministrazione dell’attivita della farmacia.

Margne
iR
Skrumnerti

Gruppo
Strumenti

L'utente trova nel modulo Ordine al Rappresentante sostegno nelle sue attivita, la garanzia
di strumenti sicuri atti alla verifica investimenti che si rivelino opportuni.

1.3.1.2.1 Margine Minimo

I margine minimo é la finestra per il calcolo del margine di guadagno, che l'utente intende
perseguire con le commissioni presenti in archivio, basandosi sulle informazioni relative al
fatturato, alla percentuale di spese e di margine lordo, reale e minimo.

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



Ordine al rappresentante 9

[ == Margine minimo - Ordine a rappresentante - Sistema F Platinum Dimostrativo - Ver. 6.7.0 &r
Generale
Fatturato € Spese % 16,00 Margine % 11,00
Margine lordo
Yo 27,00 € 405.000,00
Utile netto
£ 165.000,00
Mutua / Fascia C Non mutua / Fascia C
Y 60,00 % 40,00
€ 825.000,00 E 600.000,00
Generici
Percentuale % 5,00 Sconto % 45,00 € 75.000,00
Margine reale
Margine mutua % 31,00 Sconto ASL % 7,00
% 24,00 € 226.500,00
MARGINE MINIMO
% 27,90 € 178.500,00
" Azzera valori _: | Chiudi 8
Pronto Terminale: BRUND | Cod.Form: 0.0.0 | 28/03/2011 |12.30

Finestra per il calcolo Margine Minimo

Si potranno precisare anche i dati relativi ai farmaci di fascia C, non resi dal Servizio
Sanitario Nazionale e generici.

Tale funzionalita semplifica dunque la gestione degli ordini, consentendo all’'utente di inserire
dati solo nei campi editabili e rendendo in automatico il calcolo effettuato.

& & da notare che la percentuale riferita ai generici deve intendersi da decurtare alla
percentuale Mutua /Fascia C, di cui I'importo reale comparira tra parentesi.

1.3.1.3 Archivi

Archivi presenta le funzionalita centrali di questo nuovo modulo Ordine al Rappresentante:

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



10 Ordine a Rappresentante

Cormissioni  Aggiorna
riepilogo
Archivi
Gruppo Archivi

e Commissionil11), che apre un modulo per la gestione completa degli ordini

e Aggiorna riepilogol 0}, per I'aggiornamento delle informazioni presenti nel Pannello

d’'accessol 47

1.3.1.3.1 Aggiorna Riepilogo

®

Lgaiorna

riepilogo
i
Aggiorna
Riepilogo

Aggiornariepilogo consente I'aggiornamento delle informazioni presenti nel Pannello

d’accessol 4.

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi
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Commissioni
2 in archivio
20 pezzi complessivi

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

N
o drsable colsbrszins: )y~ FarmaFacile

yyyyy o atre:sbras ol ENOH 3000 | o 551 [ otrms 3711 [ 2ofots [ AT

Bois| [ @D |2 pwense-civeirn ez ECED)
Pannello di riepilogo

1.3.1.3.2 Commissioni

Commissioni € il nucleo essenziale di questo modulo che si inserisce nel Sistema F dalla
versione 6.7.0.

" p
Commissioni

archi

Permette una gestione completa di ogni aspetto inerente agli ordini, racchiudendo in un’unica
videata tutti i dati relativi alle commissioni e ai rappresentanti che le gestiscono.

I menu si arricchisce di nuove funzionalita e di ulteriori tab ribbonls1] per la gestione dei dati e
personalizzazione della griglia: Principalel121 e Visualizzal 201,

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



12 Ordine a Rappresentante

5% Archivio commissioni - Ordine al rappresentante - Sistema F Platinum Top - ¥er. 6.7.0

Princpals | Vsualeza 2

BIPbr,r =R = H B ‘

Esci Indetro Avanti  Aggingl Modfica Elimins Gestions Aggioma  Seleziona | Stsmpa | Cresordine | Filtri
prodotti sta -

e || pati || strumenti

Humero Ditta Tasso bancario Giori pagamento Spese specizione Imponibie: Imposta  Totale fatt... | Articol Pezziacau... | Pezioma... | Totalepezzi | Operatore

o 1 25032011 SCHAR SR.L. 0,00 0 0,00 54,00 541 59,50 2 0 0 20 assistenza

W “ q v W W

[pronta Qperatore: assistenza | Terminale: LENOVO-30003C | Cod,Farm.; 4951 | Cod.Form; 39.1.1 | 28/03/2011 | 14,52

distart| | @ @ | o= procpse- ordine alrep... [ Archivio commissioni .. | ] |[cercasarc 2 [@3e

1.3.1.3.2.1 Principale

Il tab Principale si compone di sei gruppi di funzionalita:

Principale Wisualizza

P>/ =B 7 =0 B

Esci  Indietro Awanti | Aggiungi Modifica Elimina  Gestione Aggiorna | Seleziona | Stampa | | Crea ordine Filkri
prodokti  liska - - avanzaki
Sisterna Comrmission Selezione [Craki Strurnent Filtri

Tab Principale di Commissioni

Sistema

Commissionil14)

Selezione

Datil13]
Strumenti[13)

Filtri

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



Ordine al rappresentante 13

Il gruppo Dati presenta come il menu dell'interfaccia standard la funzionalita di Stampa che
facilita pertanto il riscontro della fattura dell’'ordine effettuato al momento della consegna.

Principale Yisualizza

P>, =B 7 = 0O B

Ezci  Indietro Awvanti | Agoiungi Modifica Elimina  Gestione  Agdiorna || Seleziona "Stampa- Crea ardine Filkri
prodotti  liska - - avanzati
Siskera arnrnissioni Selezionz || '

Stampa elenco

Stampa commissione I

Questa differisce pero per la caratterizzazione in due sub - funzionalita specifiche:
e Stampa elenco, per la stampa dei dati dell'intera griglia.

e Stampa commissione, per la stampa della specifica commissione selezionata dalla
griglia.

=
O
Crea ordine

Skrumenti

Gruppo
Strumenti

Il gruppo Strumenti presenta quale unica funzionalita Crea Ordine, che lega il modulo
Ordine al Rappresentante a quella di Ordine del Sistema F.

Infatti alla definizione della commissione e possibile, cliccando su tale funzionalita, creare
direttamente I'ordine alla ditta, per la quantita indicata nella commissione

& Crea Ordine genera un file che include I'ordine sul Sistema F.

L'avvenuta creazione é confermata dall'apparire, nella colonna Ordine della griglia, di
un numero assegnato all'ordine effettuato.

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi
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tante

Il gruppo Commissioni presenta funzionalita per la gestione dei dati gli ordini della griglia .

-0

fogiungi Modifica  Elimina  Gestione  Agagiorna

pradakk

Cammissioni

Gruppo Commissioni

lista

Troviamo pertanto la possibilita di aggiunta, di modifica, rimozione degli ordini registrati, di
gestione dei prodotti e di aggiornamento dei dati delle commissioni con:

e Aggiungi [14]
Modifical14]

Eliminal 14)

Gestione prodotti[1s]

Aggiorna lista[15)

La funzionalita Aggiungi permette I'apertura di una finestra per la ricerca della ditta a cui

rivolgere I'ordine.

= Filtro - Sistema F Platinum Top - Yer. 6.7.0

Selezionare una Ditka dall'elenca, &l termine premere il pulsante Conferma,

Ricerca:

10 DERMA 545

14 PHARMA SRL

1%Z PHARMA SRL

2001 TEAM 5.R.L,

2003 ITALIA SA5

ZERRE PHARMA SEL

2M PHARMACY ITALIA S.R.L.

3M ESPE &G

3M ITALLA DIV OSPED

3MITALIA 5. P4,

M ITALLA SPA

APHARMA SEL

AdZ ADIVAR-COMIFAR 5.P.A,
ASELLE SAS DL A, LAZZARETTL

A.B. PHARM SRL

ACRAF SP.A

A.D. PHARMA 2000 SRL
£.D.A-FARMACEUTICT/CHEMIST'S R.
A.DLCHIND SRL

A.D.D, DI A, PAGLIANI & CO, 5.D.F,

4. F. R ADVANCED FOOND RFSFARCH SR

Elementi in lista: 5.514

f Conferma § | Anndlla |

Franta

[ Terminale: LENOVO-30007C | Cod Form: 0.0.0 | z8/03jz01 [16.00

Finestra per aggiunta ordine

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



Ordine al rappresentante 15

Inoltre alla selezione di Aggiungi si apre nella parte bassa della pagina un pannello per
indicare i dettagli della nuova commissione:

» Ditta, che permette di disporre del filtro precedentemente aperto con il tasto Aggiungi grazie

allicona

Tasso bancario

Giorni di pagamento

Spese di spedizione (netto iva)

Con Modifica si ripropone tale pannello di dettaglio della commissione selezionata nella
griglia, con il numero di ordine corrispondente, permettendo di modificare i dati dello
stesso.

e Elimina consente la cancellazione dell'ordine in griglia, una volta effettuata la selezione.

®

Lagiorna
lista

Aggiorna
lista

Aggiorna lista permette 'aggiornamento delle informazioni presenti nella griglia delle
Commissioni.

La funzionalita Gestione prodotti presenta:

rodots | Quantits 1

Marghe teorico €

Articoll 2ez2 acquistati Pezziomagg Totae pezzi Spese spedzione€ Totale imporibile € Biale impesta € Totale impartc € Scontreale % Margine reale € Scont tewrico %
3 3 (] 3 0,00 20,52 2,05 22,58 -0,00 -0,00 -0,00 -C00

Sconto vendita | rezzo vendita | Ircasso Incisso deivato | Scontelordo | Scontonetb | Extras... | Extas.. | Costo Costo totale Imposta totale Importo totale Pezzi pareggio
[E )

C n 0,00 443 443 4,03 5,09 020 0,00 0,00 423 4,03
] AULIN 200MG 1050P 1 0 3Es D 0,00 13,65 13,85 12,41 0,00 00 oo 000 241

Pannelli per gestione prodotti

0,40 443
1,4 1,24 1365

e un pannello di ricerca, per nome o codice ministeriale, dei prodotti interessati per l'ordine
da effettuare al rappresentante.

e un pannello riassuntivo dei dati presenti in griglia.
Quest'ultimo offre informazioni di rilievo quali:

» |a quantita dei prodotti ordinati

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi
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= gli articoli
= | pezzi acquistati, quelli in omaggio e il totale dei pezzi

» le spese di spedizione

il totale importo, imponibile e imposta

la percentuale di sconto reale e teorico

il totale di sconto reale e teorico

La gestione prodotti avviene mediante la tradizionale griglia del Sistema F, sebbene per
muoversi tra i dati di questa compare una nuova barra di movimento.

Barra di movimento in griglia

=

Sconto reale % Rapporto tra totale prezzo al pubblico deivato e il totale imponibile.

Sconto reale € Differenza tra il totale prezzo al pubblico deivato e il totale imponibile.

Sconto teorico % Rapporto tra totale prezzo di listino deivato e il totale imponibile.

Sconto teorico € Differenza tra il totale prezzo di listino deivato e il totale imponibile.

Il tab Principale mantiene in questo modulo le funzionalith essenziali per operare con una
griglia di dati.

Principale Yisualizza

R€dP o= =P

Esci Indietro Awvanti | Aggiongi Modifica  Elimina || Seleziona || Stampa Filkri
- avanzati

Siskermna Pradatk Selezione Draki Filkri
Tab Principale di Gestione Prodotti

Oltre a funzionalita di Sistema, Selezione, Stampa e Filtri avanzati tipiche di questa tipologia
di menu, si avranno le funzionalita del gruppo Prodotti.

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



Ordine al rappresentante 17

Questo gruppo consente la gestione dei Prodotti con Aggiungi, Modifica ed Elimina.

1. Aggiungi apre la finestra del Sistema F per la ricerca, per nome o codice ministeriale, dei
prodotti da inserire nell'ordine.

Ricerca prodotto

! Ricerca  Equivalenti  Visualizza Cpzion

Prodotto || Filtro Settori << | [SHIFT +F3] Riduci |
Ricerca imm.| [F3] Prodotto [F4] Sostanzal [F5] Gruppo| [FE] Ditta | [F71ATC | [F8] Patologia | Nomenclatore | SR In Comm. | Prefer. Visuslicza |

Prodotti trovati [0] —]
Gruppo ATC A
a
B4
&
(—]
Informazioni di basel Altre informazionil foertel Mipl Altri F'rezzil
Scorte
0.ta da Ordinare Giac. Inw. Punteggio | M. Max
G.ta in Ordine | Progr. Irv. 20m j Esposizionel |

Mon Ricrdinare

Gest. Asz.Inde I_ Eitot.l_

Magazzing l_ I_

Prenatato
— i I b

S Drata prima scadenza | ¢
Mancanti | ST | Sostituito dal Sostituisce iII Mon conformita |

b, : o L]

i 3 i Dozaggi p 2
ol | ] MBS S e M9 X v

Posdtey | Mota it Lot SHIFT+[F2] ; Dispornibilta | Prencta | Ordina | Annolla | Conferma

Aggiungi Prodotti

Contemporaneamente all'apertura di tale finestra, nella parte bassa della pagina,
compaiono tre pannelli: Prodotti, Acquistato/venduto e Ultimi acquisti.

¢ Prodotti consente l'inserimento dei dati relativi ai prodotti selezionati:

Aggiunta prodotto

Prodetto

Prezaa letina €
Prezzo cessione
Prezas cessione < onagy
[} 0
Scorto lerdo % Saorta et rede %
000
Costcuntaro € Tetal costo€
0,00 000
! Pulisci ! Conferm: Arnulla
Wocifica ncorso [operaiore: assistenza Terminales LENOVO-3000C | CodFam. 4361 | CodForm: 39,11 281032011 1727
Hisat| | @@ | e, |[ = archi e J &l ) cacasupc L @39

Pannello Prodotto

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi
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Prezzo di listino, di cessione, e quale dei due sia il prezzo di partenza, e
prezzo di vendita

Percentuale di Sconto lordo, netto, netto precedente, netto reale e al cliente

Ulteriori voci per la registrazione della Percentuale di Sconto netto

Totale sconto

Percentuale di IVA e di Ricarico
Costo reale e reale unitario
Quantita, omaggi e pezzi pareggio

Incasso e incasso deivato

& Nel caso si decida di definire il Prezzo di listino, come prezzo di partenza, verranno
disattivati i campi relativi al prezzo di Cessione.

Nel caso contrario, in cui si definisca il prezzo di Cessione , come prezzo di partenza,

verranno mantenuti attivi i campi relativi al Prezzo di listino, per permettere la gestione
degli sconti.

Costo reale E' il costo medio del prodotto considerata la quantita acquistata con inclusione
dei prodotti omaggio.

Costo reale unitario E'il costo totale della quantita acquistata di prodotti inclusi i prodotti

omaggio.

e Acquistato/venduto rende i dati relativi alla vendita e allacquisto del prodotto
selezionato, visualizzabili mediante:

Dati (numerici)

Aggiunta prodotto
Acquistato / Venduto

gemnai febbraio marzn aprie lugio qosto setterbre otore | noven bre dicembre. Gran Totale

L Acaustato | Venduto | Acqusteto | Venduto | Acquistata | Venduto | Acquistato | Venduto | Acquistato | Venduts | Acqusteto | Venduto | Acquistato | Venduto | Acquistato | Yenduto | Acauistato | Venduto | Acquistato | Venduto | Acquistato | Venduto | Acquistato | Yenduto | Acqustato | Venduto
2011 o 10 mwo iz o o o o o o o 0 0 o [ o 0 [ [ o o o o o
2010 s 1o I s 14 e m 1z w 1m ] 7z &8 & w1z & as e 05 1m
2008 e 7 a1 [E— ™ E ER e £ wa 17 7 s 52 a8 121
Gran Totale 31 33 211 06 249 240 180 182 23 246 181 197

220
1238

232
1240
120 122 1z %2 %
205 243 233 198 206

129 1285

247 249 1 1m 222 210 206 2148 2751

LRl cafico acqustato | arafico venduto |
| Procotto [WYSWERTRRVER 1 accuiti |

Pannello Dati

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



Ordine al rappresentante 19

= Grafico Acquistato

Aggiunta prodotto
Acquistato / Venduto

T En
e
0 20

[l caico scquistato

st vendeo (L El

Pannello Grafico Acquistato

= Grafico Venduto

Aggiunta prodotto
Acguistato / Yenduto

i EY
o0
[ 2m9

Modfica o . [perctees asstienea | “eminae. LENOW-3000IE [coFarn, <951 CotFermid.d 1 [cBinEf0L] 1752

Pannello Grafico Venduto

e Ultimi acquisti presenta i dati e il grafico delle ultime commissioni effettuate e non
dallo storico di Sistema F.

Aggiunta prodotto

Ultimi acquisti

Dt ricarco Forritere. | Quantts | Omagoio | Cotorede | Scontoreac % Costo Sconko% | Prezzn |Prezio verdta | Iva% |3ola | Steto ardine |Merghe % | Margine ~ 1

> 212p1t c 10 2 2,74 o

o2tz = 0 0 2 130 17 mm 2 274 [ 30 10

Rl COMFAR 5P e i 0 2 1320 17 mm o 2 Ficsicato 30 10
COMFAR 5P WeE 0 0 L 1320 s o 2 Ficsicsto 30 10
COMFAR 598 WeE 0 0 L0 130 W o P 2 Ficricato B 10
COMPAR 5P e 0 0 o 135 W wo o 2 Hsticsto 300 10
COMEAR 5P e 0 0 L 3% T o 2 Hesticsto ) 10
COMPAR 5P WEE 0 0 L 135 W wo o 2 Fsticsto 30 10
COMPAR 5P e 0 0 L 3% W wo o 2 Hsticsto B 1ol

W utini couisti

Pannello Ultimi Acquisti - Dati

Il grafico fa riferimento al costo reale dei prodotti.

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi
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Mggiunta prodotto
Ui acquisti
Bl @ ] El ] B 7#
e ] B ] ] B E A E —
15-
i-
05
o T T T T T
I LZE0 41 a0 9424 G220 18,0022 SH2i2u11 17:42.27 IR 1T 8 1702211 9,41.25 {2 18 312 202221 1226 5+
B oo
oty | e vend. - [JTTRERE
o neoreo | perars: asssteca [Termnae ENDWOSNE [Coc P 551 [ Forwe 3.1 ¢ [yt 275

Pannello Ultimi Acquisti - Grafico Costo reale

2. La funzionalita del menu Modifica ripropone i tre pannelli di dettaglio indicati, offrendo la
possibilita di modificare i dati del prodotto selezionato nella griglia.

3. Elimina consente la cancellazione del prodotto in griglia, una volta effettuata la selezione.

Il tab Visualizza mantiene in questo modulo le classiche funzionalita standard.

Principale Wisualizza

Esci Indietro Avanti | Configura Riga filtrante Pannello Aspetto

colonne
Sistema

Tab Visualizza in Gestione Prodotti

Nel gruppo Sistema:
e Esci
e Indietro

e Avanti

Nel gruppo Aspetto:
¢ Personalizza colonne
¢ Riga filtrante

¢ Pannello gruppo
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e As getto@

1.3.1.3.2.2 Visualizza
Il tab Visualizza &€ composto da due gruppi:
e Sistema

e Visualizzal21

Principale YWisualizza

&8 & > B M =

Esci  Indietro fAvanti || Configura Riga filtrante Pannello Aspetto
colonne aruppo -

Siskema Wisualizza

Tab Visualizza

Le funzionalita incluse in Visualizza mettono a disposizione dell'utenza strumenti di
personalizzazione della griglia e di filtraggio dei dati e sono rispettivamente

® Personalizza colonne
¢ Riga Filtrante
e Pannello gruppo

. Asgetto@

=1 |~ y ﬂ
j J - &l
Configura Riga filtrante Pannello Aspetko
colonne aruppa -
Visualizza

Gruppo Visualizza

La funzionalita Aspetto permette, a seguito delle personalizzazioni effettuate sulla struttura
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1.4

della griglia, grazie ai comandi disponibili nel gruppo Visualizza di mantenere tali

disposizioni e modifiche.

2 | -

Configura Riga filtrante Pannelo Aspetko
colonne gruppo -

Visualizza ; ;
Esporta configurazione

¥ | Tasso bancario Importa configurazione

Resetts corfigurazione

1 0,0

Gruppo Visualizza - Aspetto

Aspetto include nel suo sottomenu:
= Esporta configurazione
= Importa configurazione

» Resetta configurazione

Esporta configurazione permette all'utente di salvare la struttura della griglia come da
lui personalizzata, mentre Importa configurazione consente di ripristinare quella
configurazione della griglia salvata nella nuova visualizzazione di una griglia con la

struttura standard.

Resetta configurazione rende possibile allutente tornare alla configurazione standard
della griglia, abbandonando i criteri di personalizzazione imposti dallo stesso.

Caso d'uso: come creare un ordine

Si presenta la procedura tipo per la creazione di una commissione al rappresentante.

© 1999 - 2011 by CSF Sistemi



Ordine al rappresentante 23

Commissioni
2 in archivio

20 pezzi complessivi

2 00%)

SCHAR SR.L. (€. 59,50)
PLADA SRL

e 5
=
=
Sirrgac e pars o) 37 FarmaFacile
it IO 00 | CodFam s 951 [Co o oL 0L [ 1208

B |[[cora sare 2 [do@

Gperatore: assstenza [T

Pronto

Bistert| | & 3

1. All'apertura del programma selezionare Commissioni.

Principale

Margine
rrimirno
Skrurmenti

2. La funzionalita Aggiungi consente di selezionare la ditta a cui rivolgere I'ordine.
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Principales Wisualizza

Ol =[] B

Esci  Indietro Awvanti @ Aoggiungi Wodifica Elimina  Gestione  Aggiorna
prodokk liska
Siskema Zomrnission

La finestra si apre per la ricerca della ditta d'interesse, che una volta selezionata apre sul
fondo pagina un nuovo pannello.

= Filtro - Sistema F Platinum Top - Yer. 6.7.0

Selezionare una Ditta dallslenco. Al termine premere il pulsante Conferma,

Ricerca:

10 DERMA 545 =
14 PHARMA SRL
142 PHARMA SRL

2001 TEAM S.R.L.

2003 ITALLA SAS

ZERRE PHARMA SRL

ZM PHARMACY ITALIA S.R.L.

3M ESFE AG

3M ITALLA DIY OSPED

M ITALLA 5P A,

3M ITALLA SPA

4PHARMA SRL

A%C ADIVAR-COMIFAR 5.P. A,
ABELLE SAS DI A, LAZZARETTI

A.B, PHARM SRL

ACRAF SPA

A.D. PHARMA 2000 SRL
A.D.AFARMACEUTICI/CHEMIST'S R,
&.0.CHINI SRL

A4.0.0, DLA, PAGLIANI & C0, 5.0.F,
A F R ADVANCED FOOD RFSFARCH SR )

Elemertiin lista: 5.514

Annulla |

Pronto [ Terminale: LENoVO-30003C | Cod Form: 0.0.0 [ 28j03j2011 [ 16,00

Finestra per aggiunta ordine

Tale pannello permette di indicare il tasso bancario, i giorni di pagamento per la fattura e
le spese di spedizione.

" “
Nuova commissione
Ditte

Tzsso bancario 0,00 % Giomi pagarrento 0 % Spese spedizione (etto iva) )

2ulisci Conferma Amulia

Opeatore Operctore? | Terminale: LENOVO-3100)  Cod.Fanr.: 1348 | Cod/Forn 311 | 08/04,201 1316

3. Selezionata la ditta, dando conferma, si definisce in griglia la commissione con le
informazioni relative alla ditta.
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Numero v | Data Ditta Tasso bancario | Giornipagamento | Spese spedizione | Imponibile Imposta Totale fattra | Articol Pezzi acqu... | Pezzioma... | Totale pezz | Operatore

Cliccando su tale commissione possono inserirsi i prodotti da ordinare.

4. La nuova finestra permette la ricerca del prodotto per nome o codice ministeriale mediante
la barra Prodotto o attraverso la finestra sotto riportata.

Princpale Visualizza

B> prm ¥ =P

Esd Indiero Avanti | Aggiungi Modifica Eimina || Seleziona | Stampa || Fillr
avanzati
Sistema Prodott Se\ezlwne | Dat || Fiti

Prodotto | Quantrta |1

Articoli Pezz acouistat Pezz omaggio Totsle pezzi €

ponibile € posta € Totsle mporto € Sconto reale % Margine reale € Sconto teorico % Margine tecrico
3 3 a 3 0,00 20,52 2,05 22,58 -0,00 -0,00 -0,00

Trasdnare un'intestazione df colonna qui per raggruppare i

Prodotto Quantita acqu... | Quantit omaggio | Prezzo | Iva | Sconto vendita | Prezzo vendita | Incasso Incasso deivato | Sconto lordo | Scontanetto | Extras... | Extras... | Costo Costototdle | Imposta totale | Importo totale. Pezzipal

Ricerca Equivalenti  Visualizza Opzioni
Prodotio [ASPIRIN| Filtro Settori | [SHIFT+F3] Riduci |

Ricerca |mml [F3] Prodatta [F4]Sostanza| [F5] Gluppol [FB]D|tta| [F71ATC | [F&] F'atologlal Nomenclatore|_ Irn Coommm. l Prefer.  Wisualizza I

Ricerca per CODICE trovat [ l] ]

G.E GM. I . Gruppo ATC

RaRAEIE ALY

|
|
| i

¢

Informazioni di basel ltre informazionil foerte! Mipl Ailtri F'rezzil

~Scorte —————— - Altre giacenze
(3.ta da Ordinare Giac. Inv. Funteggio I Min.  Maw Farmied ]
Ota |n.Drc.||ne I Frogr. Inv. 2011 ) Esposizione Farmi2
MonRiodnae Gest Aszlnde r Citot.l Magazzina I I Farm. 3
Prenotato
Bashess D'ata prima scadenzal o Farm. 4

M ancant | ST | Sostituita da I Sostituizee |l I Mon conbormita

Giacenze altre farmacie

s A E
CUF HIE 7t Dd?i:?sgill S IIH@ x J
Posdtwy | Mota I'F Lot SHIFT+F2) (F11] Disponibilita | Prencta | Ordina | @nnulla | Conferma

5. Per ogni prodotto selezionato si offre la possibilita di indicare con un pannello in fondo
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alla pagina la quantita e i dati relativi a costi e sconto, cliccando su Modifica.

Nuova commissione
Dittz

Tesso bancario 0,00 % Giorni pagarrento 0 Spese spedizione (rettaiva) ]
2ulisci [ Conferma Anulla

Pronto Opeatore: Operctore? | Temminale: LENOVO-3000)  Cod.Farrmz 1348 | CodForm 3301 | 08/04/201% | 15:16

A tal proposito bisogna fare delle distinzioni per un buon utilizzo di questo strumento di
calcolo, ossia la scelta del prezzo di partenza, sia questo di cessione o di listino.

Generalmente il prezzo di cessione sara utilizzato per i prodotti SOP/OTC e per quei
prodotti per il quale il fornitore non ha indicato un prezzo di listino.

I prezzo di listino e utilizzato prevalentemente per i farmaci, mentre per i parafarmaci
sara il farmacista a decidere la modalita di gestione.

* Prezzo di Cessione: stabilito dal fornitore.

» Definito il prezzo di cessione come prezzo di partenza, il pannello permette di
calcolare automaticamente il ricarico sul costo del prodotto se si inserisce |l
prezzo di vendita, oppure il prezzo di vendita se ad inserirsi € il ricarico sul costo.

» Stabilita la quantita e gli omaggi, da intendersi esclusi dalla quantita (ad es. il totale
dell'ordine nellimmagine sottostante € di 120 prodotti, dunque 100 ordinati e 20 in
omaggio), lo strumento di calcolo ridefinisce in automatico il Costo reale e il Costo
reale unitario del prodotto, ossia il costo del singolo prodotto considerando nel
totale anche i pezzi in omaggio.

Automaticamente si ha un ricalcolo anche dello Sconto netto e dello Sconto cliente
, 0ssia del rapporto tra il vecchio e il nuovo prezzo di vendita che grava sul cliente.

Prezzo di partenza

I & Prezzo listino ' Prezzo cessione
Quantita Dmaggi
100 2p :
Sconto netto totale %6 Sconto netto reale %
S om 16,66
Incasso Totale costo €
1.638,00 1.240,90
F Conferma .f . Annulla '
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» |l calcolo ridetermina anche il numero di Pezzi pareggio, ossia il numero minimo di
prodotti da vendere per ritrovarsi in linea con i costi sostenuti per la fattura.

Aggiunta prodotto

Prodotto

0

Prezzo listine € IVA % Sconto netto reale precedente % Costo reale precedente € 3

0,00 o 0,00 0,00
Prezzo cessione € Ricarico % Sconto diente % Prezzo vendita € {

0,00 0,00 0,00 0,00
Sconto lordo % Sconto netto % Extra sconto netto 1 % Extra sconto netto 2 %

0,00 0,00 0,00 0,00
Costo unitario € Costo reale unitario € Pezzi pareggio Incasso deivato

000 0 0s0

Pulisci

Prodotto mgﬁ“! ‘1‘ m-ﬁffﬂ

> Altri due pannelli sono messi a disposizione dell'utente, Acquistato/Venduto e Ultimi
acquisti, consentendo all'utente di avere dati e grafici corrispondenti sugli acquisti e
sulle vendite per verificare I'opportunita dell'ordine effettuato nelle quantita indicate.

e Prezzo di Listino: imposto per legge.

> Definito il prezzo di listino come prezzo di partenza , il pannello permette di lavorare
sullo sconto e non propriamente sul prezzo come avviene utilizzando il prezzo di
cessione.

» Impostando la percentuale di Sconto netto si ha in automatico lo Sconto lordo,
inteso compreso di IVA, e invertendo l'inserimento si otterrebbe in ogni modo il
calcolo automatico del valore mancante. Lo sconto netto totale sara la somma
dello Sconto netto e di Extra Sconto netto 1 e Extra Sconto netto 2.

Aggiunta prodotto
Prodatto
0
prezzn lsun & wa e Sconio neto reals precedene % Costo resle preceden= & prezzo d partenza
0,00 o 0,00 0,00 & Prezzo fistino Prezzo cessione
Prezzo cessane € Ricarica % Scante diente % Prezza vendite € Quanith Omagsi
o0 000 n.on non E n:
Scanta lordo % Scanta netta % Extrasconfa netia 1% Extra sconta nett 2% Sconta netts totdle % Sconto netto reale %
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Costounitario € Cesto reale uritario € pezziparezgio Incasso deivats Incasso
o.00 | o 000 00 000

Totale cesto €

Pulisci Conferma Anulla

Rl Acouistate  Verduto | UWmiacaist |

» Dallo sconto sono ridefiniti i valori di Costo reale unitario e Costo unitario,
altrettanto del Totale costo da intendersi compreso di IVA.

> Il Prezzo di listino viene visualizzato in Prezzo di vendita e comporta il ricalcolo
automatico dell'lncasso deivato.
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» Grande utilitd di questo pannello di calcolo € il supporto fornito al farmacista per
evitare di incappare in errori, quando proponendo sul parafarmaco un prezzo di
vendita inferiore a quello di listino, ridefinisce il costo unitario per un‘equa
distribuzione dei costi tra farmacista e fornitore. Infatti il costo unitario si calcola dal
prezzo di vendita e non come talvolta accade erroneamente da quello di listino,
garantendo pertanto al farmacista che lo sconto non gravi totalmente su di lui.

NOTA: L'uso dei pannelli per la definizione dei prodotti in ordine richiede sempre
la conferma sul pulsante in basso a destra, affinché vi sia il salvataggio dei dati
Immessi.

6. Terminata la commissione, si ha sopra la griglia, una barra dei valori totali dei prodotti
definiti nell'ordine.

Aricol Pezi acauistati Pezziomaggio Totale oezz Spese spedzone & Totale imponibile € Totale inposta & Totaleimporio € Scorto reale % Marghe reale € Sconto teorico % Margine teorio €
3 3 [ 3 0,00 20,52 2,05 22,58 -0,00 -0,00 -0,00 -0,00

Chiudendo la finestra dei prodotti della Commissione si puo procedere con la sua
stampa, potendo gia disporre in tal modo di un documento riepilogativo dei prodotti
ordinati per un futuro riscontro alla consegna.

7. Crea Ordine permette inserire I'ordine nell'archivio del Sistema F (aprendo il
programma e selezionando la voce Ordini dal menu).

Sono qui riassunti il totale dei prodotti, che in questo caso intende inclusi anche gli
omaggi, i costiin fattura e quelli pattuiti nellOrdine a rappresentante.

La Commissione finale se lasciata in griglia e non cancellata, puo dunque fornire
all'utente uno storico di tutti gli ordini effettuati.

NOTA: La modifica di un ordine gia creato, determina la creazione di un nuovo
ordine, dunque non sovrascrivendosi al precedente comporta per |'utente di
rimuovere il precedente ordine dalla griglia, per evitare un duplice ordine di
una stessa commissione.
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1.5 Barra di Stato

La barra di stato mantiene costanti informazioni essenziali per I'utilizzo del sistema e
contiene le seguenti informazioni:

® Processo in corso

e Operatore connesso

e Terminale

¢ Codice della farmacia

e |dentificativo univoco del form
e Data

e Ora

Selezionando con il doppio clic 'operatore connesso, si potra ripetere l'autenticazione come
nuovo operatore, inserendo le proprie credenziali d'accesso.

Autenticazione

Inserire e credenziali di accessa
) Operatore

&
/e] Password

ok | annulla

Autenticazione operatore

1.6 Funzionalita' varie

Funzionalita varie contiene informazioni accessorie all'utilizzo delle diverse componenti del
programma.
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16.1

16.2

Menu contestuale

I menu contestuale, che si apre cliccando il tasto destro del mouse sulla barra dei titoli
nella griglia, mette a disposizione una serie di funzionalita gia proposte dal menu Visualizza
21|,

%l Crdinamento Crescente

El Crdinamento Decrescente

Ragaruppa per Queska Colonna

[
[ }
% Maostra Pannello di Raggruppanmento

Rirmuoyi gueska Colonna

Adatta Calonna

10

Adatta Tukke le Colonne

Editar Filkra, ..

=

Mastra Pannelo di Ricerca

Maostra Riga Filkro Aukomatico

Si agevola il lavoro con la griglia permettendo a disposizione dell’'utente comandi per:
e Ordinamento crescente e decrescente dei dati presenti

e Raggruppamento (Pannello Gruppo): raggruppa per guesta colonna e mostra pannello di
raggruppamento, con il corrispettivo nascondi pannello.

e Colonne: rimuovi, seleziona, adatta, adatta tutte le colonne. Consente una
personalizzazione della struttura della griglia in base alle proprie esigenze.

e Editor filtro
¢ Mostra Pannello di ricerca

¢ Mostra Riga Filtro Automatico

Ribbon

Il ribbon € un componente delle interfacce grafiche composto da una fascia situata nella
parte superiore di una finestra che mette in mostra contemporaneamente tutte le funzioni che
un programma puo compiere.
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Frincipale Yisualizza

b¢P> ko= Y =B D

Esci  Indietro Awanti | Aggiungi Modifica  Elimina  Gestione Agoiorna | Seleziona | Stampa | | Crea ordine Filkri
prodokti  liska - hd avanzati
Siskema Carmrnission Seleziong Diati Skrurmenti Filtri

Esempio di menu ribbon

I concetto principale alla base del ribbon e che tutte le funzionalitd del programma sono
concentrate in un'unica posizione, in modo tale che non sia necessario navigare su livelli
multipli di menu gerarchici, toolbar o task panes prima di trovare il comando desiderato.

| tasti del ribbon facilitano I'accesso alle diverse funzionalita, grazie a una descrizione
aggiuntiva e a una grafica di immediata comprensibilita.

1.6.2.1 Ribbon Tab

Un ribbonlso] pud ospitare bottoni e icone, organizzati a schede, cosiddetti ribbon tab, che
raggruppano i comandi per funzionalita simili.

Principale Yisualizza

B¢ > d =D Y = B D

Esci  Indietro Avanki | Agoiungi Modifica  Eliminag  Gestione Aggiorna | Seleziona | Stampa | Crea ordine Filtri
prodok liska - - avanzati
Sistema Commissioni Seleziong Diati Skrurmenti Filkri

A

Principale e Visualizza- Esempi di tab ribbon

Non solo permette ai gruppi di comandi di essere letti facilmente, ma consente anche di
non dover ripetere la stessa parola pit e piu volte nei nomi dei comandi.
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